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1. Instrucciones de seguridad

Gracias por elegir este equipo desarrollado por nuestra compania. Para que su compra sea
satisfactoria y el uso del equipo sea seguro, correcto y eficiente, por favor lea este manual
cuidadosamente antes de usar el producto, y preste atencidon a los varios puntos que se
describen a continuacion:

PRECAUCION:

e Asegurese de que solo técnicos cualificados desarrollan la instalacién vy
mantenimiento

e Antes de realizar el cableado, compruebe que la sefal de entrada y la fuente de
alimentacion estan apagadas

o Se debera emplear el dispositivo de deteccion adecuado de tensién para garantizar
que no hay tensién en ninguna parte del equipo

e Los parametros eléctricos suministrados deberian estar dentro del rango nominal

Las siguientes situaciones pueden derivar en dafios al dispositivos o causar errores en su
operacion:

La tension de la fuente auxiliar de alimentacion sobrepasa el rango nominal

La frecuencia del sistema de distribucion de energia sobrepasa el rango nominal
La polaridad de entrada de la tensién o corriente es incorrecta

Remover o conectar conexiones de comunicacién sin apagar el equipo
Conectar los cables al terminal contrariamente a las instrucciones

iPor favor no toque los terminales cuando el medidor estd en funcionamiento!

2. Descripcién del producto

2.1Descripcion general

Los AR4DCT son usados para gestionar multicircuitos alimentados por DC, como las cajas de
combinacion fotovoltaicas. Ellos pueden medir variables eléctricas basicas tales como tensién,
corriente, potencia y energia, de hasta 33 circuitos DC. Este equipo puede medir la corriente de
33 circuitos a lo sumo, 4 entradas digitales y 2 salidas de relé. Ellos también tienen alarma de
sobrecorriente, sobretension, tension baja y funciones de alarma ligadas a DI. Ademas, AR4DCT
tiene la funcidon de medicidén de temperatura. La interfaz de comunicacion del medidor lo hace
sencillo de conectar al sistema de distribucion inteligente y al sistema de gestion de la energia
para compartir datos de monitoreo y datos de calidad de la red.



2.2Funciones

Moédulo principal (AR4DCT/AR4DC)

Funcién Instruccién Canal
Medida de corriente Entrada de sensor Hall externo 9
Medida de tensién Entrada directa 1
Medida de energia Energia bi-direccional o
Ligada a DI o
Temperatura u
Alarma de proteccion Sobrecorriente =
Sobretension u
Tensioén baja L
Comunicacion RS485 (Modbus-RTU) .
Visualizacion LCD
Método de instalacion Instalacion de rail-DIN

Modulo de extension

Cadigo de entrada y
modulo de salida

Instrucciéon

MR4DCT 12 canales de medida de coriente
Hasta 2 MR4DC pueden ser conectados (total 33 canales)
DIO-02 4 entradas digitales/2 relés de salida

2.3Parametros técnicos

Iltem Parametro
Variables eléctricas 0.2%
Precision Energia 105
Temperatura 2%, NTC thermistor, -10~110°C, (Sélo
disponible en AR4DCT)
Rango Entrada directa
Tensis 9 AR4DCT:0-1500V
5 Consumo <0.6VA
Sefial de | N
entrada Impedancia >6MQ
Rango Entrada sensor efecto Hall externo, -4~4V
tCorrien Consumo <0.01VA (cada circuito)
e
Impedancia >200kQ
Rango de trabajo AC/DC (80~270) V
Fuente  de ["Frequencia 50/60 Hz
alimentacién
Consumo <5VA
Pulso de energia Salida fotoeléctrica aislada, ancho de pulso
80ms+20%, frequencia <10Hz
Salida Capacidad AC250V 5A or DC30V 5A
Salida de relé Aislamiento de tensi6n entre contacto y
bobina 2500VAC rms
Entrada Digital input Entrada aislada de octoacoplador seco
pasivo, tension de aislamiento 2000VAC rms
Communicati Modbus-RTU protocol, velocidad de
RS485 port comunciacion 2400 ~ 38400bps, sin check,
on module . :
odd check e incluso check opcional
Mechanical Weight En torno a 300g




feature ARADCT mddulo 72x90x63.5mm
MR4DC mddulo 72x90x63.5mm

Dimension DIO-02 médulo 36x90x63.5mm

: Frontal IP50
IP protection Trasera IP20
De trabajo -25~70°C
De almacenamiento -40~85°C
Humedad nominal 5~93% (sin condensacién a 50°C)
Grado de poluccion 2

Environment Tipo de medida i

condition Entre sefial, fuente de alimentacion, terminal
de salida y carcasa resistencia > 100MQ
Fuente de alimentacion y entrada> AC 3kV
Fuente de alimentacion y salida > AC 3kV
Entrada y salida> AC 2kV

Aislamiento

EMC m

2.4Medicion de energia

La funcién de medicion de energia es como sigue,
-Energia total bidireccional
-Energia bidireccional de cada circuito

Resolucion minima es 0.01kWh. El rango de energia mostrada es 99999999000 kWh (99.9 billion kWh).
Usuario puede limpiar datos de energia de forma manual conforme a los requerimientos practicos después
de introducir contrasefa correcta.

2.5 Valor Max./min. y demanda

El equipo puede guardar valor max./min de tension, corriente y potencia, y guardar estos datos del
mes actual, del anterior y del mes previo al anterior. Por favor, para detalles de los parametros de
guardado véase la lista de comunicacion.

El medidor puede medir la demanda de corriente y potencia de cada circuito. Los valores Max/min y
demanda s6lo pueden ser leidos mediante comunicacion, pero no puedes ser mostrados en el panel del
equipo.

2.6 Entrada digital

Este equipo soporta cuatro entradas digitales. La entrada digital usa el método de contacto seco, Dentro
del medidor se tiene una fuente de alimentacion DC 15V luego no es necesaria fuente externa adicional.
Puede ser usada para monitorear estado de abierto/cerrado, estado de operacion de la cabina de
compensacion de capacitancia, etc. La informacion de estado puede ser transmitida de forma remota
al sistema de monitoreo a través de la interfaz de comunicacion para asi realizar apertura y cierre
automatico con la funcion de remoto/relé de alarma.

2.7 Relés de salida

El equipo soporta dos relés de salida. Tienen tres modos diferentes de trabajo: apagado, control remoto
y alarma de fuera de limite.

Apagado: la funcion de relé de salida es apagado, y el estado del relé devuelve al valor por defecto.
Control remoto: para recibir comandos PC y PLC, y para conttrolar la apertura/cierre del relé.



Alarma de fuera de limite: configura el relé correspondiente en modo “off-limit alarm™/ “alarma de
fuera de limite”, la variable eléctrica en “Mode”/ “Modo”, el retardo en “Delay”/ “Retardo”, también

el valor del porcentaje de la variable eléctrica en “Value”/ “Valor” y porcentaje del valor de histéresis
en “Recover”/ Recuperacion o Histéresis.

2.8 Comunicacion

El equipo tiene una interfaz de comunicacion RS-485 que adopta el protocolo estandar Modbus-RTU.
Esta interfaz deberia ser conectada con STP. Un mismo bus puede ser conectado con 32 analizadores
a lo sumo, donde los terminales de comienzo y final pueden ser conectados con resistencia terminal.

3. Instalacion y cableado

3.1Dimensiones
3.1.1 AR4DCT dimensiones principales
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3.1.3 DIO-02 module dimension
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3.2Instalacion

Fijado en rail estandar de 35mm

3.3Conexionado

-Conexionado tipico

35.5

3.3.1 AR4DCT + MR4DCT + DIO-02
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Nota:

Fuente auxiliar de alimentacion: AC/DC (80-270) V

Corriente nominal de fusible: 0.5A

ARA4DCT: Entrada de tension no deberia ser mayor de 1500V

Entrada de corriente: deberia ser conectada mediante sensor de efecto Hall

Por favor, asegurese de que las direcciones de tension y corriente son las mismas

La configuracion interna del modo de conexionado debe ser la misma que el modo de
conexionado externo

I

Intrucciones para numeracion de terminales de cableado son como sigue:

Fuente de

alimentacion 1,2 AC/DC

Sefal de corriente 30-57 Entrada de corriente

Sefial de tension 11,14 Tensién de entrada

Salida de pulso de

energia 47,48 Salida de pulso de energia activa
Comunicacion

RS485 58,59 Correspondiente a Ay B

Salida de relé 15—17 2 relés de salida, 16 es terminal comun
Entrada digital 70—74 4 entradas digitales, 70 es terminal comun
Entrada de sensor

de temperatura 61,62 Solo disponible en MR4DCT




4. Operacion

4.1 Descripcioén del panel

()

Display

screen

vo———

light

- Keys

— ARA4ADCT

El panel frontal incluye 3 partes: datos mostrados en la pantalla “Display screen”, luz LED

de indicacion de alimentacion, y teclas de operacion.

4.2Instrucciones para teclas de operacion

Indication

Keys Measurement interface

Programming interface

<

Cambio entre las interfaces

Seleccionar un bit o modificar
un item

N\ Mas informaciéon en la
presente interfaz en ciclo

Modificar datos en el bit
seleccionado o seleccionar un
item

Mantenlo presionado por 3
Menu segundos para entrar el Modo
de programacion

Cancela vuelve o al mena
superior/previo

<

Confirma o entra al siguiente
nivel de menu

4.3Instrucciones para interfaz de medida

Measurement interface Instruction
U
Valor de tensién
n
L E’U ’ U =201V
,’ = U ,’ Muestra el valor de corriente del primer circuito:
1-01 = 258A,
i i
u E, S H Pulse /A\ para visualizar el valor de los otros circuitos
(21 como maximo)
P Muestra la potencia total activa P = 99.00MW
QHUU Pulse /\ para visualizar el valor de los otros circuitos
(21 como maximo)
EP Muestra la energia activa EP=37.508 M/kWh
goo3 Pulse /\ para visualizar el valor de los otros circuitos
YSUE (21 como maximo)
IEH Y Muestra el estado de la entrada digital




dld

IE Muestra el estado de relé

b - D " Muestra el valor de temperatura

UESE T=25.8°C

’ lﬂ -l Muestra fecha y hora

g ; U’E; 128501

Vistas de la interfaz:

u
0201 | Voltage display interface
1 -01 |1 -02 Current display interface (21 circuits at most)
-
0258 = 0260 A In measurement
Press key to enter cycle mode display interface,
l press key to
. . ; check parameter
P p-p 1 | Powerdisplay interface (21 circuits at most) in cycle or
9900 o300 |\ ———* to set automatic
Press /\ key to check power of each cycle display.
1 circuit in cycle
EP EP- Energy display interface (21 circuits at most)
goo3 (oo | ——
1508 0002 | Press A\ key to check energy of
l each circuit
dl o ) )
1234 Digital input display interface
d0
2 Relay output display interface
E-01
0258 | Temperature display interface
1101
oli2 Time display interface
5301

Nota: La interfaz de visualizacion de temperatura no estd disponible en A4RDC (es exclusiva de

AR4DCT).



5. Configuracién

El usuario puede comprobar y configurar los parametros.

5.1Modo de programacion

Entrar al modo de programacion

En la interfaz de medida, mantenga presionado “Menu” por mas de 3s, se mostrara en el equipo
“~ERJ”, y a continuacion haga click en RPN para seleccionar “°~o5”; pulse“«=" para entrar en la
interfaz donde se introduce el password (que por defecto es 0001) con las techas “{” e “A\” y presione
“«=” para entrar en la interfaz de configuracion, si la contrasefia es correcta.

Salir del modo de programacion

Cuando un dato o pardmetro sea cambiado pulse “«—=" para confirmarlo, y para salir de la interfaz
pulse “Menu”  Para volver al primer menu vuelva a pulsarlo y si lo hace una vez mas se mostrara la opcion
“SHUE-- ng” en el equipo.
Tendra entonces dos posibilidades, guardar los cambios (pulse “«—=") o bien cancelarlos (pulsando A" o
“N”y luego “=7").

Teclas de configuracion:

«” Para cambiar de men( y mover valor numeérico a la izquierda

“sN” Para para cambair de menu, incrementar o decrementar el valor numérico o mover el punto decimal
“Menu” Sirve para volver

“«=” Se usa para confirmar la entrada al menu y para modificar un valor

Intrucciones detalladas del menu de configuracion se muestran a continuacion:

First level Second level Third level
Cadigo Instruccion Cadigo Instrucciones Cédigo/Numero Instrucciones
oooo~
COdE | Contrasefia Contrasefia de usuario
cH 9959
Visualizacién aoan No ciclo de visualizacién
E '_'/E ciclica en interfaz ang i~ | | | dad
ntervalo ciclico, unidad: s
de medida ool
d!l 5P Duracién de laluz | D000~ 0 | dad
| : normal on, unidad: s
de fondo 55549
5 '_'/ 5 OFF Apagado
Sistema Pulso de energia
ROUE EP Energia importada
de salida
EP- Energia exportada
nn
Constante de ud i~
EPLC Unid imp/kWh
pulso de energia 99
] nl No borrar
LL l’,d Borrar demanda
YES Borrar
CirE . nl No borrar
Y Rt Borrar energia
HES Borrar
. 000 i~
Ll 5 n Tension nominal 9999 Unidad V (valor fijo)
Rango de
1.5n | ot Yoo -4~4V (valor fijo)
anmn ¢
uuyu i~
L E! F | Corriente nominal 9599 Unidad A (todos circuitos)
)
I nPE Entradas CED || corriente nominal | 444
uuu i~
- . ’ de circuitos #1~ 9999 Unidad A
CEC | o
Alarma
A! 08006~ Unidad 0.1% (sefal de tension,
Lr intermitente de nnn
2oad corriente)
fuera de limite




Porcentaje de

0000~ Unit 0.1% (sefial de tension,
CI'_”_‘ corte de pequefia nan
UL corriente)
sefial
/ E E ’17 Item / P Corriente, potencia activa
nn 5 Lid Deslizante
o n:fE Método de calculo )
FI H Zona fija
N nnn
dnd Alarma L Tiempo de punto aogo~ )
Unidad s
de calculo 9559
Tiempo de

nk

deslizamiento o

Periodo 1~30

zona fija
B Direccion del oog i~ a7
equipo 247
Velocidad de (Inn
I 1200~
bAU| transmision (Baud . 1200~38400bps
I
rate)
g . L. .
na i Sin comprobacién, un bit de stop
l’__ Eﬂ 1| Comunicacion Sin comprobacién, dos bits de
nA2
dAER S0P
Formato de datos
Comprobacion Impar, un bit de
ng ! : "
stop
EB ! Comprobacion par, un bit de stop
Protocolo de
£ons ey Modbus-RTU
comunicacién
F”_ r Modo de alarma
l:/ n | MOdE | Modo de trabajo I‘En Modo remoto
{ 1 Al
OFF off
E! MTE | Ancho de pulso 8508 ~0985 | unidad 0.1s
TENTIT Alarma de sobretension/Tension
i
baja
Alarma de
R I =H. 1~
) . P EET Alarm item sobrecorriente/corriente baja
Relé de salida
PE-H Alarma de temperatura alta
n di 1H-diYH Alarma DI cerrada
Elu . E t (1 1y
di gyl Alarma DI abierta
Al Porcentaje del 8080~ Unidad 0.1%(rango de
CRERS nnn
valor de alarma 24iag temperatura 100.0°C)
HYsS Porcentaje del 04840~ Unidad 0.1%( rango de
valor de histéresis 2aig temperatura 100.0°C)
dELY | Retardo de accion | 30880 ~0989 | Unidad 0.1s
Afio, mes, dia,
E! RE Tiempo hora, minuto,
segundo
d L—i'_‘ Médulo principal {080
I . Modulo de ubr
! nFo| nformacion 2dl {000 | version software
corriente
!
di o | modulo de E/S 080




Vista de las interfaces:

ws | 595 [ 595 . [ 599 «~ [ 5Y5 .. [5H5 . [ 5595 . [ 555 .. [ 595
OdE LY ! GP POLNE EPC CLrd LrE
UDUU System parameter Programming Cycle display ~ LCD backlight Energy pulse Energy pulse Cleardemand Clear energy
ﬂﬂﬂﬂ Operation setting password interval duration setting constant
poog  PrOE L |l [fOTY EOWA . [EOTD . [EOTTD (O
" COdE| Addr AU dALR) cons|
ien
>3 Communication Meter Baud rate Data format Communication
PF’UE setting address protocol
o @01, @O-T . HO-J HO-1 (o FO-1 o @O-1 . HO-1
— NOdE UL ) EETT ufAL HY5 dELY
Relay output Relay output Energy pulse  Alarm mode Alarm value Alarm hysteresis Alarm delay
setting working mode  width value time
v @072  @0-3 . HO-2]  [@0-3 .. @0-3| .. W0-3 . [dO-3
— node UL 5 y EEN uRL HY5 dELH
Relayoutput  Relay output  Energy pulse ~ Alarmmode  Alarmvalue  Alarm hysteresis Alarm delay
setting working mode  width value time
I mPE ! nPE I nPE ! nPE I nPE I nPE I nPE I nPE
«I= A «In «/ s &
— USn ) Bn—" Lk F—"—CEd || - —=—Ckd 12— AL r——— CUE
Signal input Voltage range Current Rated current Rated current Rated current Off-limit Small signal
setting range of #1-21 circuits  of #1 circuit of #21 circuit flashing cutting
alarm % of rated value
wa [d0d] . [d0d  [dNd  _ [did . [did 9% of rated
— | LEN fi0dE k nk value
Demand setting Measurement  Calculation Calculation Calculation
item method time time zone
o~ ETTIE 1505
=— 3004
4640
System time Time setting
setting
wn TnFO  [dLH . [@dL) . [d10
vE uEr uBr
10404 1000 1aan
User Software version Software version Software version
information  of meter of current module of I/O module

5.2 Configuracion del sistema

Ejemplo: Cambiar contraseiia a “112”, poner intervalo ciclico de visualizacion a 6s, duracion de la luz
de fondo 60s. El proceso es el siguiente:

Enter programming interface,
select system setting menu

Change password to 112

Set cycle display interval as 6s

Set backlight duration time as 60s

[oog PrO6 . PrO06 PrOG
0000 . [OdEFS [OdE-®
Boog poog oo |
545 5Yg 54g 545 5yg
 hyE S COdE <> [OJE-*COdE
oo e
5y5 5495 [ 545 [ 549
e ryre* ryr A ryr cyc—
poog ooos
5Y5 5Yg 545 5y5
(= ) P ) Gplta gy op Ly cpl
0oog Ooso
v GY5|,  GAGE _GALE| , 0000
enu enu KA < UUUU
nll yes|  oooo

Save modified data and
exit programming mode



5.3Configuracion de senales de entrada

El usuario puede pone el valor nominal de corriente de acuerdo con la situacion practica en campo.
Ejemplo: poner tension nominal a 1000V, ratio entrada al sensor de efecto Hall externo 100A/4V, el
proceso de operacion es el que sigue:

Enter programming interface,
select signal input setting menu

Set rated voltage as 1000V

Set current range as 4.000V

Set rated current as 100.0A

oooo,  PrOg , [PrO6 PrO6 [ nPE
00005 COdE- > r0dE-* —
0oog gopo  \ogo
« | APE I nPE ! nPE
L UEA*E USAF® UEA
10ao
nPE nPE I nPE
42 ) gpt ¥ 1 5o 1 5n
HOOa
«AI = I nPE AInF’I: I nPE
SR P e F2 e FPE LRI F
1360 1oan
ven, 7PH . [GALE _[GAuE  [0000
enu enu «a <l I'JUDU
n0 YES  Dooo

5.4Configuracion de alarmas

Save modified data and
exit programming mode

Ejemplo poner el relé n°1 de salida como alarma de sobretension, configura el ancho de pulso a 10.0s,
el valor de alarma como 120.0%, el valor de histéresis 5.0%, retardo de alarma 1.0s, el proceso de
operacion es el que sigue:

0ooo , Pr08 P06 |PrOG §ysg
0000 < rodE-S LodEr e T
ooog ooog oog
d0-1 _ @Oo- go-1 @o-1 . do-1
e ! node-* nodE-=nodE- Y node
rEn AL
d0-1 , @0-1 [@0-1  [@0-]
=) nE | NEF2—k) NEFEI NE
oogo |oog
d0-1 , HO-1 - J0-
20 LEN | EEN2 ) EEN-*y LEN—
u-L -H
d0- @0~ _H0-1  [F0-1
Lea | AL LALESS LALFSH WAL—
poog 1200
do-4  H0-1 do-1{  [@0-
(2| yyg # pycies Hyg HY5
oool poso
_lgo-1  |@0-1 _do- d0-
“2 HELY- S HELY“SdELY-"*dELY
poes oo g
venu @01, GALE| _[GALE| _, 0000
(Menu] (Menu L &= | b o0ooo
n0 YES  pooo

Enter programming interface,
select signal input setting menu

Set relay working mode as alarm mode Ali

Set relay pulse width as 10.0s

Set alarm item as over voltage alarm

Set alarm value as 120.0% of rated value

Set hysteresis value as 5.0% of rated value

Set alarm delay time as 1.0s

Save modified data
and exit programming mode



5.5 Configuracién de comunicaciéon

Ejemplo: configurar direccion de comunicacion como 2, velocidad de transmision (baud rate) como
9600bps, formato de datos de revision impar, el proceso de operacidon es como se muestra a
continuacion:

ooon . PrO& <-l Pri6  Prib 545
000035 COdE-=LOdE-* ] Enter programming interface,
0000 0ooo noo | select communication setting menu

can i cont caniy £oni coni

= “ Nddr « Addr—“2-Rddr - Addr Set meter address as 2
0oa | 0ooe
Afﬂﬂldfﬂﬂl Lond coni
2 bAUd-F-bAUD-2bAUD-* kAU Set baud rate as 9600bps
Y800 9600
can coni Eﬂﬂl« coni
2 JALA-* dAEA-“>dAELA dAER Set communication data format as 0.8.1 odd check
nf | 081

. con ’M SAuEl  |5AUE HHH
enu enu (& <l UDEE

n{| YES HE

Save modified data
and exit programming mode




6. Problemas comunes y soluciones

Acerca de la comunicacién

El equipo no envia datos de vuelta

Primero asegurese que la informacion de configuracion de comunicacion del equipo
tales como la direccion, velocidad de transmision y modo de comprobacién, estan en
cumplimiento con el de los equipos host. En caso de que mas de un equipo no devuelva los datos,
compruebe si la conexion del bus de comunicacion es la correcta, y si el convertidor RS485 esta
funcionando con regularidad.

En caso de que solo haya uno o pocos equipos comunicando de forma anormal, es
también necesario comprobar el bus de comunicacion correspondiente.

Podria comprobar si hay un error en el ordenador host intercambiando las direcciones de un
medidor que funcione normal y uno que no. Ademas, podria verificar si hay un fallo en el
equipo intercambiando las posiciones de instalacion de los mismos.

Datos enviados de vuelta por el medidor no son correctos

La comunicacion de datos que esta abierta a los usuarios incluye datos primarios de red tipo
“float” y datos secundarios de red tipo “int/long”. Por favor, lea cuidadosamente las
intrucciones para almacenamiento de datos y formato en la tabla de direcciones de
comunicacion., y asegurese de transmitir los datos de acuerdo al formato correspondiente.

Se sugiere descargar el software de pruebas ModScan32 para protocolo de
comunicacion Modbus-RTU. Este software adopta el protocolo estandar MODBUS-RTU el
cual puede mostar datos en formatos como integer, float o hexadecimal, para que asi pueda
comparar los datos con los mostrados de la medida del equipo, directamente.

Las medidas que se muestran no son las esperadas

Verifique que llegan la tension y la corriente adecuada al equipo, puede utilizar un multimetro para medir la
sefial de tension. Ademas, cuando sea necesario, se puede utilizar para medir la sefial de corriente una
pinza amperimétrica.

Verificar que la conexiéon de cableado es apropiada, por ejemplo, los extremos homdénimos de la sefal de
corriente y secuencia de fase de cada fase deben ser los correctos. El equipo puede mostrar el valor de
potencia activa, sefial que es positiva en caso normal y negativa solo cuando es bajo condicion de
generacion de potencia, lo cual es causado por una conexion incorrecta de lineas de entrada-salida.

La energia es inexacta

La energia se acumula en base a la medicion de la potencia. En primer lugar observar si el valor de
potencia del equipo esta en conformidad con la carga practica. El equipo soporta la Bl-direccion de
energia. En caso de que el conexionado sea incorrecto, y la potencia activa total sea negativa, la energia
activa inversa (no la energia activa normal) se acumulara.

El problema que ocurre con mas frecuencia es que los cables de entrada o salida estan conectados a la
inversa, lo que hara que la potencia activa de fase sea negativa. Observe el signo de potencia activa que
podria ser negativa a causa de una mala conexion.

La pantalla esta en blanco/ El medidor no responde a ninguna operacién

Asegurese de que fuente de alimentacion auxiliar es la apropiada para el equipo. La fuente de alimentacion
auxiliar con tension mas elevada del rango estipulado puede dafiar al equipo completamente. La tensién de
alimentacion auxiliar puede medirse por el multimetro. Si resulta ser correcta, y el equipo no muestra nada,
por favor trate de conectar el equipo otra vez.



Otros fenémenos anormales

Por favor, contacte con nuestro servicio técnico para dar una descripcion detallada de la
situacion en terreno. Nuestros técnicos analizaran las posibles causas de acuerdo con su
descripcion. La compania citara a nuestros técnicos en el lugar tan pronto como sea posible
si el problema no puede ser resuelto después de la comunicacion oral.



